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ABSTRACT

Since academic year 2007-2008, Can Tho University has implemented the
credit-based training system. the system has since then created active and
initiative learning environment for students. Based on the data of the
survey on 550 students of key training programs offered by Schools and
Faculties of the university, the present paper reports the results of an
investigation into students’ satisfaction with the present training system
and future adjustments to the system. It is found that many students
satisfied with managing the training procedure, teaching, learning and
evaluating activities of the system. However, many students did not satisfy
with the training programs and training support services. Most students
agreed with the plan to increase the number of credits on professional
knowledge in the training programs and the time duration to sign up for
units of study, select lecturers, organize evaluation activities and develop
soft-skills for the students.

TOM TAT

Viéc dao tao theo hé théng tin chi (HTTC) dwoc thuc hién tai Truong Dai
hoc Can Tho (PHCT) tir nam hoc 2007-2008. Sau 5 nam thuc hién, hé
thdng dao tao theo tin chi da tgo ra moi truong hoc tich cuc va chu dong
cho sinh vién (SV) cua Truong. Dwa vao 6 liéu diéu tra tir 550 SV thudc
mét s6 chirong trinh ddo tao (CTDT) cua cac Khoa, bai nghién ciru danh
gid mire d hai long ciia SV doi véi cdc mdt 16 chire va hoat dong dao tao
theo HTTC ciia Truong PHCT. Két qua nghién ciru cho thay ti l¢ SV hai
long voi cac ngi dung thic hién cu thé hay tiéu chi vé té chirc va qudn ly
qud trinh dao tao; vé giang day, hoc tdp va danh gid hoc phan twong doi
cao. Tuy nhién, nhitng tiéu chi cu thé vé CTPT, vé diéu kién va hoat dong
hé tro dao tao ciing cé ti 1¢ khong hai long twong doi cao. Phan lom SV
iing ho ké hoach tang 0 tin chi vé cdc hoc phan chuyén nganh, tang thoi
gian dang ky hoc phan chon giang vién, 16 chirc thi két thiic hoc phan tdp
trung, va phat trién kj nang mém cho SV.

1 GIGI THIEU CHUNG

Thuc hién Quy ché bao tao dai hoc va cao ding
hé chinh quy th’eo hé thépg tin chi duoc ban hanh
kém theo Quyét dinh so6 43/2007/QD-BGD&DT

ngay 15/8/2007 cua B6 Gido duc va Pao tao, tir
nam hoc 2007-2008, Truong Dai hoc Cin Tho
(PHCT) di chuyén hé thong dao tao theo nién ché
sang hé thong dao tao theo tin chi (Truong Pai hoc
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Cén Tho, 2011). Dé thyc hién va dap (ng yéu cau
dao tao theo hé théng tin chi (HTTC), Trudng
DHCT di tién hanh xay dung lai toan bo chuong
trinh dao tao (CTPT), d6i mai hé théng té chic va
quan 1y qua trinh dao tao cling nhu ting cuong cac
diéu kién d¢am bao chat lugng. Cac CTDT trinh do
dai hoc cac nganh, chuyén nganh da duoc xay
dung lai v6i khdi lugng khong qué 138 tin chi. Bén
nam hoc 2010-2011, 85 CTDT tiép tuc dugc didu
chinh theo huéng giam sb tin chi, CTDT trinh d6
dai hoc 4 nam 1a 120 tin chi, 4,5 nam 1a 135 tin chi
va 5 ndm la 150 tin chi (Truong Pai hoc Cén Tho,
2011). Song song Véi viéc diéu chinh, viéc phat
trién chuong trinh ciing dugc thuc hién, so véi nim
2007 s6 CTDT hién nay tang thém 19%, néu so Vi
nam 2003 tang 100%. Pac biét, Truong PHCT da
phét trién va dwa vao ap dung hai chuong trinh tién
tién, hoan chinh viéc sip xép, diéu chinh ma nganh
dao tao theo quy dinh.

Theo Lam Quang Thiép va Lé Viét Khuyén
(2003), ban chét cua dao tao theo HTTC la c4 thé
héa viéc hoc tap, kién thie duoc tich liy trong qué
trinh hoc va CTPT c¢6 tinh mém déo. Con muc tiéu
cuia n6 1a phai dap @ng tét nhat cac nhu cau hoc tap
da dang cua sinh vién (SV), tao moi truong lam
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viéc dan chu cho cac bén 6 lién quan va thuc day
duoc chat luong dao tao. Pé lam duge diéu do,
viéc day hoc va té chic quan ly qué trinh day hoc
da thay doi theo hudéng “liy ngudi hoc lam trung
tam” (Tran Thanh Ai, 2010). Do d6, Trudng
DHCT da xay dung lai hé thong cac quy dinh dao
tao, dac biét 1a “Quy ché hoc vu” dé phi hop voi
hoan canh méi. Hé théng quy dinh méi di tao co
ché dao tao linh hoat hon dé thoa man nhu cau hoc
tap cua SV va tao co ché quan 1y mém déo trong
viée td chirc day hoc, dé dam bao tao diéu kién
thuan lgi cho nguoi hoc thiét ké va diéu chinh ké
hoach hoc tap pht hop véi su bién dong cua nhu
cau c4 nhan va xa hoi.

Sau 5 nam thuc hién dao tao theo HTTC,
Truong PHCT di tong két viéc thuc hién hé thong
méi nham danh gia nhitng mat dat duoc va han ché
trong thuc té. Bai nghién ciru nay dugc thuc hién
nhim danh gia mtc d6 hai long cua SV hé chinh
quy & mot sé chuyén nganh dao tao cua trudng.
Céc nganh duoc chon dé tim hiéu muc d6 hai long
cua SV dugc liét k& trong Bang 1. Pay la cac
chuyén nganh dao tao cua cac Khoa/Vién va co
nhiéu SV dang theo hoc cua truong.

Béng 1: Cac nganh dwoc chon dé danh gia va phan bd s6 SV theo nganh

Chuong trinh dao tao Pon vi phu trach So SV Ti 1€ (%)
K¥ thuat cong trinh xay dung  Khoa Cong nghé 61 11,09
Hé thong thong tin Khoa Cong nghé thong tin va truyén thong 32 5,82
Sinh hoc Khoa Khoa hoc tu nhién 37 6,73
Ngon ngit Anh Khoa Khoa hoc xa hgi va nhan van 68 12,36
Tai chinh ngén hang Khoa Kinh té va quan tri kinh doanh 149 27,09
Quan ly dét dai Khoa M6i truong va tai nguyén thién nhién 49 8,91
Bao vé thuc vt Khoa Nong nghiép va sinh hoc tng dung 30 5,45
Su pham Vit 1y Khoa Su pham 50 9,09
Cong nghé ché bién thiy sain ~ Khoa Thuy san 74 13,45
Tong 550 100,00

Nguén: Sé ligu tu diéu tra nam 2013

Két qua nghién ciru, mot mat, gitp cac co quan
chire nang nim bit dugc thyc trang hoat dong cua
HTTC, mit khac, lam co s& cho viéc dua ra giai
phép nang cao hiéu qua dao tao phu hgp véi nhu
cau SV cho cac khoa dao tao tiép theo.

2 PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1 Phuwong phap théng ké, chen miu

Bai nghién ctru dua trén sé liéu dwoc thu thap
tir cude didu tra trén mot tap hop phu duoc rit ra tir
SV hé chinh quy cua Truong PHCT. C& mau cua
mdi nhém ddi twgng dwoc xac dinh dua vao kha
ning tai chinh, nhan lyc va thoi gian san cé cua
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nhém nghién ctru nhung bao dam di 16n dé két qua
phan tich c6 gia tri v& mat théng ké va phan anh
tinh dai dién cho téng thé. S6 SV tham gia cudc
diéu tra 1a 550, phan bd & 9 don vi dao tao cua
Truong (Khoa/Vién).

Bang 1 trinh bay phan b cua s quan sat dugc
thu thap theo tirng nganh cua cac Khoa. Nhin
chung, cac nganh c6 s6 SV dang theo hoc 16n s& c6
sd quan sét trong mau lon tuong tng. CAc nganh co
s6 lugng SV lon la Tai chinh ngan hang, Céng
nghé ché bién thity san, Ngon ngit Anh va K§ thuat
cong trinh xay dung.
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Viéc chon mau dugc thuc hién theo phuong
phép ngau nhién phan ting. Nhom diéu tra can cir
vao s6 SV cua mdi nganh ¢ cac Khoa/Vién dé tinh
toan ti 16 s SV trong mau. Dwa vao ¢& mau dy
kién va thoi khéa biéu cua cac hoc phan ¢ céc
Khoa/Vién, nhom diéu tra dén tiép xtc véi cac SV
dang hoc & cac 16p hoc phan dé phat Phiéu diéu tra
soan sdn cho mdi SV va yéu cau SV dién cAu tra
1&i va nop lai cho diéu tra vién sau gio hoc. Cac 16p
hoc phan dugc chon & céc gio giang trong sudt céc
ngay hoc vao dau thang Hai. S6 luong SV trong
mdi nganh dugc chon dwa vao tong sé SV céc
nganh trong Trudng. Theo d6, sb SV nganh Tai
chinh ngan hang thuoc Khoa Kinh té va quan tri
kinh doanh nhiéu nhat nén c6 sb quan sat trong
mau 16n nhat. S6 SV cac nganh con lai duoc chon
sao cho sb luong téi thiéu phai dat 30 dé bao dam
viéc phan tich thong ké c6 y nghia.

Phiéu diéu tra duoc thiét ké nhiam thu thap y
kién danh gi4 ciia SV vé cac noi dung thyc hién cu
thé hay tiéu chi v& t6 chirc va hoat dong dao tao.
Céc tiéu chi dugc xac dinh trén co s¢ quy dinh vé
dao tao va dam bao chét lugng cua B6 GD&DT,
Truong PHCT ciing nhu tiéu chuan chat luong cua
Mang cac truong dai hoc Pong Nam A (AUN-QA)
duoc chia thanh 5 nhém: 1) vé CTDT; 2) vé t6
chie va quan 1y qua trinh dao tao; 3) vé giang day,
hoc tap va danh gia hoc phan; 4) vé diéu kién va
hoat dong hd trg dao tao; va 5) su mong doi va
dinh huéng cai thién. SV duoc yéu ciu danh gia
c4c tiéu chi theo 5 mirc do hai long, véi 1) 1a “Rét
khong hai long”, 2) la “Khéng hai long”, 3) la
“Phan van”, 4) la “Hai long”, va 5) la “Rit hai
Iong”. Ngoai ra, Phiéu diéu tra con dung dé thu
thap cac y kién khac ciing nhu nhitng thong tin ca
nhan cua SV dé phuc vu cho viéc phan tich.
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2.2 Phwong phap phan tich s6 ligu

Do sb liéu thu thap dwoc chu yéu c6 tinh dinh
tinh va phéan loai nén phuong phap phén tich chu
yéu cuia nghién ctru nay la phan tich tan s6 cua cac
mtc d6 hai 1ong cua cac SV. Viéc phan tich tan s6
s& cho thiy thuc trang v& mirc d6 hai long ddi véi
cac tiéu chi dugc danh gia va phan loai dugc cac
nhoém SV theo mic d6 hai long cua ho. Két qua
phan loai cac nhém sé& gilip nhan biét sy phan bd, ti
trong cua c&c nhom SV theo mirc do hai long, tir
d6, danh gia duoc tinh pho bién cua cac nhom SV
theo mirc d6 hai 16ng cta ho. Bén canh phan tich
tan s6, nhém nghién ctu con st dung phan tich
bang chéo (crosstab) dé cho thdy méi tuong quan
giita cac bién dinh tinh va tir d6 cho thiy sy twong
tac giita cac chi tiéu. Két qua phan tich tin sb hay
bang chéo cd thé duoc trinh bay dudi dang cac
bang, biéu do.

3 KET QUA VA THAO LUAN

3.1 Mikc dd hai long vé CTPT

Nhin chung, ti 1¢ SV hai 1ong khé cao ddi Vi
chc tiéu chi: CTDT thé hién day du va rd rang cac
yéu cau can dat duoc; sy dinh huéng cua cac muc
tiéu cu thé; sb luong tin chi caa CTDT; sy phd hop
giita khéi lugng kién thuc ly thuyét va thuc hanh,
vé khéi lwong tin chi cua cac hoc phan bét budc va
tu chon; su phong phu, da dang va du dap ung caa
hoc phan tu chon; CTDT dam bao tinh linh hoat va
thuan tién trong qua trinh hoc tap; viéc sip xép
trinh tu cac hoc phan. Ti I& SV hai ldng va rat hai
I6ng chiém hon 2/3 s6 SV va chi c6 gan 7% sé SV
khdng hai long. SV thudc cac nganh Su pham Vat
Ly va Sinh hoc cé ti 1€ hai long v6i CTDT cao
nhét, trén 80%, trong khi do, SV thudc nganh Ky
thuat xay dung cong trinh c6 ti 1& hai long thap
nhat ciing dat 54% (Bang 2).

Bing 2: Phan b ti 18 SV theo mire @ hai long vé CTPT (%)

Chuong trinh dao tao

Rit khong hai long Khong hai 1ong Phan van Hai Iong Rat hai long

Ky thuat xay dung cong trinh 0 13,11 32,79 40,98 13,11
Heé thdng thong tin 0 3,13 34,38 56,25 6,25
Sinh hoc 2,7 2,70 13,51 72,97 8,11
Ngon ngit Anh 1,47 5,88 27,94 58,82 5,88
Tai chinh ngan hang 0,68 6,80 27,21 62,59 2,72
Quan ly dit dai 0 2,04 18,37 65,31 14,29
Bao vé thyc vt 0 0,00 36,67 43,33 20,00
Su pham Vit ly 0 8,00 10,00 68,00 14,00
Cong nghé ché bién thuy san 1,37 4,11 17,81 71,23 5,48
Chung 0,73 5,85 24,31 60,88 8,23

Nguén: S6 liéu tu diéu tra nam 2013
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Trong nhiing tiéu chi dé danh gia CTDT, tidu
chi vé su dinh huéng cia muc tiéu cu thé ddi véi
viéc hoc duoc danh gia thap nhat. Ti & SV hai long
Vi tiéu chi ndy chi hon 50%, trong do, SV cac
nganh K¥ thuat xay dung cong trinh, Hé thdng
théng tin va Tai chinh ngan hang cé ti I hai long
thap hon 50%. Diéu nay cho thiy noi dung chuan
dau ra chua chi dan tét cho viéc hoc tap cua SV.
Pay 1a yéu t6 can dugc cai thién dé ting muc do
hai long cua SV. Viéc xac dinh muc tiéu dao tao
rd rang cia CTDT s& gidp SV hiéu rd hon vé
chuyén nganh dao tao va dinh hudng nghé nghiép
caa minh.

Co6 dén 9y kién (53%) trong s6 17 SV gop y vé
cai tién CTDT cho rang sé lugng cac hoc phan
chuyén nganh con it nén chua gitip SV ¢ du kién
thirc dé tham gia cong viéc sau khi tot nghiép. Diéu
nay khong chi néi 1én su bat cap caa co cau va khoi
lwong kién thire ma con 1a su canh bao vé kha ning
dap ung nhu cau x4 hoi kém cua SV tt nghiép. Do
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viy, cac SV ciing dé nghi ting sb tin chi va hoc
phan cua cac mén chuyén nganh. Ngoai ra, SV con
c6 mot s6 gop ¥ khac nhu ting khdi luong thyc
hanh va tiép xtc thyc té trong cac hoc phan chuyén
nganh va giam khéi lugng cac hoc phan dai cuong.

3.2 Mikc dd hai long vé td chic va quan ly
qua trinh dao tao

Bang 3 trinh bay danh gid chung cta SV céc
chuyén nganh vé t6 chtic va quan 1y qua trinh dao
tao. Ti 1& SV hai 10ng va rat hai long vé van dé nay
tuong ddi cao, chiém khoang 3/4 s6 SV trong mau,
trong khi d6, chi cd khoang 6% khéng hai long. SV
cac nganh Tai chinh ngan hang, Ngbn ngit Anh, Ky
thuat xdy dung cong trinh va Su pham Vat ly cé ti
I& khong hai 1ong twong dbi cao, tir 8 dén gan 10%.
Nguwoc lai, SV cac nganh Hé théng thong tin va
Bao vé thuc vat lai c6 ti 1€ khong hai long 0%. Bay
4 tin hiéu rat dang khich 1& d6i véi can bo quan ly
cac chuyén nganh nay.

Bang 3: Phan b ti 1¢ SV theo mire d9 hai long vé té chirc va quan 1y qua trinh dao tao (%)

Chuwong trinh dao tao

Rit khong hai long Khong hai long Phan van Hailong Rt hai long

K§ thuat xay dung cbng trinh 0 8,20 18,03 65,57 8,20
Hé théng thong tin 0 0 21,88 68,75 9,38
Sinh hoc 0 5,41 541 70,27 18,92
Ngon ngir Anh 4,41 4,41 25,00 55,88 10,29
Tai chinh ngén hang 0 9,59 29,45 56,16 4,79
Quan ly dit dai 0 2,04 16,33 59,18 22,45
Béo vé thyc vat 0 0 26,67 56,67 16,67
Su pham Vit Iy 0 8,16 12,24 59,18 20,41
Cong nghé ché bién thuy san 0 2,70 1351 75,68 8,11
Chung 0,55 5,68 2051 62,09 11,17

Nguén: S6 liéu tu diéu tra nam 2013

Trong nhimng tiéu chi danh gia viéc t6 chuc va
quan 1y qua trinh dao tao gdm: viéc SV xay dung
ké hoach hoc tap toan khoéa phai dwoc duyét; viéc
t6 chuc hoc ky heé; sy thuan tién trong ding ky hoc
phan tryc tuyén; viéc 4n dinh sd tin chi téi da va tdi
thiéu dugc phép dang ky; viéc an dinh s6 SV tdi
thiéu dé mo 16p hoc phan va trong mét nhém thyuc
hanh/thi nghiém; diéu kién hoc cung ldc hai
CTDT; sy t6 chic va quan 1y qua trinh dao tao tao
su cha dong hoc tap; phuong thic tinh diém rén
luyén; cach thuc hién Nhan xét 16p hoc phan va
Nhat ky giang day; viéc canh bao hoc vu va théng
tin cho gia dinh; va vé cac thu tuc hanh chinh lién
quan, cAc tiéu chi vé “Su thuan tién trong viéc ding
ky hoc phan tryc tuyén”, “Phuong thtc tinh diém
rén luyén” va “Cach thuc hién Nhan xét hoc phan”

83

c6 ti 16 SV khong va rat khéng hai 1ong cao nhit,
trén 20% (Bang 4 va 5).

S6 liéu trong Bang 4 cho thiy sy phan bé
khong dong déu vé ti Ié¢ SV khdng hai long vé viéc
dang ky hoc phan tryc tuyén giita cAc chuyén
nganh. Trong khi ti 1€ khong hai long cua SV
nganh Ngon ngir Anh rit cao, hon 44%, SV nganh
Hé thdng thong tin lai ¢6 ti 16 khong hai long chi c6
hon 3%. Su khac biét nay c6 thé do dic diém cua
chuyén nganh. SV nganh Hé théng thong tin c6 1&
khong gap nhiéu khé khin trong viéc thao tac truc
tuyén so véi SV cac nganh khac. Tuy nhién, day la
tiéu chi co ti 1€ khong hai long cao. Do vay, bd
phan chic nang can ¢ su cai tién thiét thuc dé
cong tac nay duoc hai long cao hon.
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Bing 4: Phan b ti 18 SV theo mire d hai long vé ding ky hoc phan truc tuyén (%)

Chuwong trinh dao tao

Rit khong hai long Khong hai long Phan van Hai long Rt hai long

Ky thuat xay dung cong trinh 11,48 9,84 16,39 37,70 24,59
Hé¢ thong thong tin 3,13 0,00 15,63 56,25 25,00
Sinh hoc 2,70 5,41 21,62 45,95 24,32
Ngon ngit Anh 13,24 30,88 26,47 14,71 14,71
Tai chinh ngan hang 6,08 21,62 32,43 29,73 10,14
Quan ly dat dai 4,08 8,16 14,29 53,06 20,41
Béo vé thyc vat 10,00 13,33 16,67 43,33 16,67
Su pham Vit Iy 12,24 16,33 26,53 38,78 6,12
Cong nghé ché bién thily san 0 10,81 17,57 51,35 20,27
Chung 6,93 15,51 23,18 37,96 16,42

Nguon: S6 liéu tu diéu tra nam 2013

Bang 5: Phan b ti 1¢ SV theo mire d9 hai long vé phwong thire tinh diém rén luyén (%)

Chuwong trinh dao tao

Rit khong hai long Khong hai long Phan van Hai long Rét hai long

K§ thuat xay dung cbng trinh 11,86 28,81 25,42 22,03 11,86
H¢ thdng thong tin 3,13 12,50 34,38 37,50 12,50
Sinh hoc 2,70 811 2432 48,65 16,22
Ngon ngir Anh 7,35 14,71 29,41 4118 7,35
Tai chinh ngén hang 7,53 21,92 34,25 31,51 4,79
Quan ly dat dai 4,08 12,24 26,53 38,78 18,37
Béo vé thuc vat 13,33 3,33 16,67 50,00 16,67
Su pham Vit ly 6,12 2041 24,49 32,65 16,33
Cong nghé ché bién thily san 0,00 5,41 31,08 52,70 10,81
Chung 6,25 1599 29,04 37,87 10,85

Nguén: Sé liéu tir diéu tra nam 2013

Gidng nhu van dé ding ky hoc phan truc tuyén,
van dé tinh diém rén luyén ciing c6 ti 1&é SV khong
hai long cao qua Bang 5, hon 22%. SV cac nganh
K§ thuat xay dung cong trinh, Tai chinh ngan hang
va Su pham Vat Iy c6 ti I¢ khong hai 1ong cao nhat,
Xap xi 30%. Ti 1& khong hai ldng ¢ cac nganh khac
cling déu trén 10% (trir nganh Cong nghé ché bién
thuy san). Pay la vin dé dang lo ngai, chung to
cong tac tinh diém rén luyén con nhiéu han ché ma
nguyén nhan c6 thé la do noi dung rén luyén
thuong khé dinh lugng nén tao sy khéng hai long
trong SV. Piang ky hoc phan truc tuyén va phuong
thirc tinh diém rén luyén cia SV ciing 1a 2 véan dé
dugc SV gop y nén c6 su cai thién nhiéu nhat.

3.3 Mirc dé hai long vé giang day, hoc tap
va danh gia hoc phan

Hinh 1 bicu dién phan bo ti 1¢ SV theo mirc do
hai Iong vé cong tac giang day, hoc tép va danh gia
hoc phan ciia SV céc chuyén nganh d6i véi cac tieu
chi: sy phd bién myc tiéu can dat, phuong phap
giang day va danh gia hoc phan; viéc giang vién
gidi thiéu tai liéu tham khao; ndi dung giang day
dung véi dé cuong hoc phan; ndi dung thuc hanh
1am 8 - cung ¢ dwoc ndi dung |y thuyét; phuong
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phap giang day gilp cho sinh vién tich cuc tham
gia hoc tap; huéng dan thuc hién 02 gio tu hoc;
giang vién tao diéu kién cho SV trao ddi noi dung
hoc tap cua hoc phan; viéc danh gia giira ky cua
hoc phan; noi dung thi két thuc bao quat dwoc noi
dung chinh cua hoc phan; viéc giang vién truc tiép
ra dé, to chac thi va cham bai thi két thac hoc
phan; cach tinh diém hoc phan theo thang diém
chir. Ciing giéng nhu cac tiéu chi khac, SV cac
chuyén nganh Ky thuat xay dung cong trinh, Tai
chinh ngén hang va Ngon ngir Anh c6 ti 1é khong
hai long cao hon SV céac chuyén nganh khac, véi ti
1&6 xap xi 10%. Trong khi d6, SV cic nganh Hé
thong thong tin, Sinh hoc, Quan 1y dit dai va Bao
vé thuc vat c6 ti 1é khdng hai long rat thap.

Ti 1& khéng hai ldng chung cho SV céc chuyén
nganh la khoang 6,5%. Ti 1& nay twong ddi thip
nén nhin chung, SV danh gia twong ddi tich cuc
d6i véi viéc giang day va danh gia cac hoc phan
cta cadc giang vién. Tuy nhién, cac Khoa cé ti Ié
khong hai long cao nhu Kinh té va Quan tri kinh
doanh, Cong nghe va Khoa hoc X& hoi va Nhan
van cling can co nhiing cai tién thich hop dé dap
{rng tét hon nhu cau hoc tap cua SV.
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Hinh 1: Phan bé ti 18 SV theo mirc d hai 1ong vé giang day va danh gia hoc phan (%)

Trong cong tac giang day, hoc tap va danh gia
hoc phan, cac tiéu chi vé “Phwong phap giang day
gilp cho SV tich cuc tham gia hoc tap”, “Viéc
duoc giang vién hudng dan thuc hién 2 gio ty hoc”
va “Giang vién tao diéu kién cho SV trao déi noi
dung hoc tap cua hoc phan trong va ngoai gio
giang” co ti 1& SV khong hai long cao nhat, vai ti 1¢
gan 15% va khong c6 sy khac biét 16n vé ti 16 nay
gitta SV cac nganh. Diéu nay ching to day la
nhiing cdng tac con nhiéu han ché, viéc giang day
chua ap dung c6 hiéu qua cac phuong phap tich
cuc va tang cuong tinh ty hoc cua SV, de doa dén
chat lugng dao tao va dang lo ngai la n6 vi pham
nguyén tac cua HTTC. Thong qua viéc danh gia
nay, mot s SV gop ¥ vé viéc khong dong nhat, co
su chénh léch trong viéc danh gia gitra cic giang
vién day cang hoc phan, sy khé phan loai SV trong

viéc st dung thang diém chir va viéc dam bao gio
giang cua giang vién.

3.4 Mirc d9 hai long vé diéu kién va hoat
dong ho trg dao tao

Sy phan bé ti 1 SV theo mirc do hai long ddi
V6i cac noi dung thyc hién cu thé vé didu kién va
hoat dong hd tro dao tao dugc trinh bay trong Hinh
2. Nhin chung, ti I¢ khong hai long ctia SV tuong
dbi thap. Ti Ié khong hai long chung 1a 9%. Nhiing
nganh cd ti 1€ SV khéng hai long cao 1a Ky thuat
xay dung cong trinh, Tai chinh ngan hang, Bao vé
thuc vat va Su pham Vit ly. Ti I1€ khdng hai long &
cac nganh nay xap xi nhau va gan 12% trong mdi
nganh. Nhitng nganh ¢ ti I¢ khdng hai long thap la
Hé thdng thong tin, Sinh hoc va Quan ly dat dai
Vvéi ti 1€ khoang 3%.
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Hinh 2: Phan bé ti 1é SV theo mire d§ hai long vé diéu kién va hoat déng hd trg dao tao (%)
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Theo y kién cia mot sé SV, nhitng nguyén
nhan cua sy khong hai 1ong nay chu yéu la do: 1)
dién tich phong hoc nho trong khi sé lwong SV lai
dong; 2) cac phong hoc khong du tién ich nhu ban
ghé, may chleu bang den hu hong, mot sb phong
hoc xuong cap, 3) ¢d Van hoc tap it quan tam dén
SV va 4) mot sé y kién khéc.

Trong cac tiéu chi danh gia muc do hai long vé
diéu kién va hoat d@éng ho tro dao tao, cac tiéu
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chi v& “Suy tu van day du va kip thoi cho SV vé& mat
tam ly ciia ¢6 van hoc tap” va “Céong tac tu van tim
viéc lam va hudng nghiép cho SV” ¢6 ti 1€ khong
hai 1ong cao nhat, 1én dén 19% (Bang 6). Dicu nay
chang to cong tac ¢d van hoc tap chua dap Gng
dugc nhu cau da dang, ngoai pham vi hoc tap cua
SV, con cong tic tu van huéng nghiép thi chua
gilp s dong SV tiép can thi trudng lao dong hay
trai nghiém nghé nghiép, va déy la nhitng van dé
can duoc cai thién nhiéu hon.

Bang 6: Phan b ti I¢ SV theo mike dd hai 10ng vé cac tiéu chi trong diéu kién va hoat dong hd tro dao

tao (%)
N#i dung thwe hi¢n cy thé/tiéu chi Ratkhong — Khong  Phan  Hai  Rat hai
hai long  hai long van long long
Su dap tng cta phong hoc 3,18 14,77 20,93 50,09 11,03
Sur phuc vy ctia can b quan 1y phong hoc, phong 224 1346 2935 4561 9,35
thuc hanh, thi nghiém
Su dap ung cua phong thi nghiém /thyc hanh 3,21 13,21 1943 49,06 15,09
Ngu{)n hoc liéu ¢ Trung tdm hoc liéu 1,50 6,18 17,23 50,56 24,53
Nguon hoc !iéu & thu vién cua don vi dao tao 1,87 6,54 2150 49,53 20,56
Su tu van ve hoc tap cia CVHT 4,50 1445 24,39 43,34 13,32
Su tw van ve mat tam ly cua CVHT 5,66 13,77 29,25 41,70 9,62
Cong tac tw van huéng nghi¢p cho SV 2,63 12,20 28,71 48,03 8,44
Tao dicf:u kién tham gia nghién cﬁzu khoa hoc 3,20 13,72 28,38 46,99 7,71
Tao dicu ki¢n tham gia dio ta0 boi dugng, cap 3,00 12,76 21,39 4972 13,3
nhat klg,n thirc chuy&n mén caa minh
Viéc ho tro cua khoa, bo mon trong cong tac 3,01 1071 2744 5019 8,65

giang day

Nguén: Sé liéu tir diéu tra nam 2013
3.5 Suw mong do¢i va dinh hwéng hoan thién

Khi cho y kién v& viéc Ting tong sé tin chi cua
CTDT ma SV phai tich lity dé hoan tait CTDT (tap
trung vao nhém kién thiac “va ky ning chuyén
nganh)”, phan Ién sé SV bay t6 sy dong tinh véi v
kién nay. Ti I& SV céac nganh dong y vai y kién nay
dat 62%, con khong dong tinh 1a 12% (Bang 7).
Trong d6, SV nganh Sinh hoc c6 ty I¢ dong tinh

thip nhat, chwra dén 50%; SV cac nganh Su pham
Vit ly va Coéng nghé ché bién thuy san cd ti lé
ddng tinh cao nhat, trén 75%. Su khéc biét vé ti 18
ddng tinh cua SV giira cic nganh ciing tuong ddi
I16n. Trong khi ti 1€ nay cta SV nganh Su pham Vt
Iy 1a 77%, con sb nay cua nganh Sinh hoc chi c6
44%. Didu nay co thé do cd su khac biét trong khéi
lugng hoc tap cua CTDT gitra cac nganh.

Bang 7: Phan b ti 18 SV theo mire @9 ddng tinh véi viée ting sb tin chi (%)

Chuwong trinh dao tao

Rit khong hailong Khong hai long Phan van Hai long Rt hai long

K§ thuat xay dung cong trinh 8,62 8,62 22,41 34,48 25,86
Hé thong thong tin 0,00 3,33 30,00 60,00 6,67
Sinh hoc 2,78 19,44 33,33 27,78 16,67
Ngon ngir Anh 2,99 11,94 28,36 40,30 16,42
Tai chinh ngén hang 2,74 11,64 27,40 45,21 13,01
Quan ly dat dai 4,26 2,13 27,66 57,45 8,51
Bao vé thuc vt 0,00 10,00 33,33 30,00 26,67
Su pham Vit ly 2,08 6,25 1458 29,17 47,92
Cong nghé ché bién thiy san 1,41 5,63 16,90 57,75 18,31
Chung 3,00 9,19 2533 4353 18,95

Nguén: S6 liéu tu diéu tra nam 2013
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Déi voi van dé “SV dugc chon giang vién khi
ding ky hoc phan”, ti 1é SV hai long cao hon nhiéu
S0 Vvéi cac tiéu chi khac. Ti 1é chung cho SV cac
nganh la 83% (Bang 8). Nganh co ti 1é SV hai long
cao nhat 1a Sinh hoc (hon 91%) va thp nhat la
nganh Bao vé thuc vat, ciing dat dén 2/3. Ti lé SV
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khong hai long véi van dé nay thi rit thap ¢ céc
nganh khéac, nganh Ky thuat xay dung cong trinh
co ti 1¢ SV khong hai long cao nhit ciing chi
khoang 10%. Péang chi y, cic nganh Hé thong
thong tin, Quan 1y dat dai va Su pham Vit ly
khdng cé SV khong hai long.

Bing 8: Phan bé ti 18 SV theo mite d§ hai long vé chen giang vién (%)

Chuwong trinh dao tao

Rit khong hailong Khong hai long Phén van

Hai Iong Rat hai long

Ky thuat xay dung cong trinh 1,72 8,62 6,90 50,00 32,76
Hé théng thong tin 0,00 0,00 13,33 66,67 20,00
Sinh hoc 0,00 2,78 5,56 50,00 41,67
Ngon ngit Anh 2,99 2,99 17,91 38,81 37,31
Tai chinh ngén hang 2,07 2,76 13,10 57,24 24,83
Quan ly dat dai 0,00 0,00 10,42 58,33 31,25
Bao vé thuc vt 0,00 6,67 26,67 46,67 20,00
Su pham Vit 1y 0,00 0,00 10,87 43,48 45,65
Cong nghé ché bién thiy san 1,41 4,23 8,45 59,15 26,76
Chung 1,32 3,20 12,24 52,73 30,51

Nguén: Sé liéu ti diéu tra nam 2013

Ti 1€ SV céc chuyén nganh hai long véi viéc
“Giang vién phu trach hoc phan tryc tiép ra dé thi,
d8é kiém tra va cho diém danh gia bo phan, trir bai
thi két thic hoc phan” 1a khoang 3/4 sé6 SV. SV
nganh Tai chinh ngan hang c6 ti & hai long thap
nhat 1a 65%, trong khi d6 SV nganh Cong nghé ché
bién thay san va Sinh hoc ¢6 ti & hai 1dng cao nhat,
trén 86%. Nhin chung, ti & hai 16ng véi van dé nay
tuong ddi cao. Ngugc lai, SV nganh Ngén ngir

Anh c6 ti I¢ khong hai 1ong 1én dén gan 20%. Phan
I6n cac nganh con lai déu c6 ti 1¢ khdng hai long
trén 10% (Hinh 3). C6 su chénh léch 1én Ve ti e
khong hai long gitra SV cac chuyén nganh khac
nhau. Ti I€ khong hai long cua SV nganh Sinh hoc
chua dén 3%, trong khi con sé nay cua cac nganh
khac nhu Ngoén ngit Anh, Bao vé thuc vat va Tai
chinh ngan hang lan luot 1a 19%, 17% va 15%.
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Hinh 3: Phan bé ti 18 SV theo mirc d hai long ddi véi viée ra dé thi va kiém tra cia giang vién (%)

Ti 1& hai long caa SV ddi véi viéc “Td chuc thi
két thiic hoc phan tap trung” ciing tuong ddi cao,
gan 3/4 s6 SV. Tuy nhién, c¢é sy chénh léch 16n
trong danh gia gitra SV c&c chuyén nganh khéc
nhau. Nganh c6 ti 1& hai 1ong thap nhit 1a Hé théng
thong tin, 53%. Nguoc lai, nganh c6 ti 1€ hai long
cao nhét 1a Sinh hoc, d@én gan 90% (Bang 9). Ti I¢
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SV khéng hai 16ng vai van dé nay ciing twong dbi
thip. Phan Ién ti 1& nay thép hon 10%, chi c6
nganh Tai chinh ngan hang va Bao V¢ thuc vat co ti
I¢ nay hon 13%. Diéu nay noi Ién rang SV c6 ban
khoan vé viéc giang vién t6 chuc thi két thic hoc
phan vad muén thay d6i theo huéng ting tinh
nghiém tdc va khach quan.
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Bang 9: Phan b ti 1é SV theo mire dd hai long vé td chirc thi két thic hec phan (%)

Chuong trinh dao tao

Rit khong hai long Khong hai long Phan van Hai long Rét hai long

Ky thuat xay dung cong trinh 3,45 3,45 18,97 41,38 32,76
Hé¢ théng thong tin 0,00 0,00 46,67 36,67 16,67
Sinh hoc 0,00 8,33 2,78 50,00 38,89
Ngon ngir Anh 0,00 6,06 19,70 48,48 25,76
Tai chinh ngén hang 2,74 10,96 19,18 45,89 21,23
Quan ly dat dai 4,17 2,08 14,58 50,00 29,17
Béo vé thyc vat 3,33 10,00 20,00 36,67 30,00
Su pham Vit ly 2,08 4,17 22,92 37,50 33,33
Cong nghé ché bién thity san 2,82 1,41 14,08 64,79 16,90
Chung 2,25 6,00 18,95 47,09 25,70

Nguon: S6 liéu tu diéu tra nam 2013

Y kién cua SV vé viéc “Xay dung ngan hang dé
thi phuc vu danh gia két thic hoc phan” thi rat khac
nhau gitra cac chuyén nganh. Trong khi SV nganh
Tai chinh ngan hang va Ngbén ngir Anh cé ti 1é
khong hai long 1én dén 20%, ti 18 ndy cua SV
nganh Cong nghé ché bién thuy san chi cd 3%.
Diéu ndy chang té chat lugng cua cdng tac nay
gitta cac nganh rat khéac nhau. Ti Ié hai long chung
la khoang 2/3 s6 SV. SV nganh Ngén ngit Anh c6
ti 1¢ hai long thdp nhit 1a 52%. Nguoc lai, SV
nganh Cong nghé ché bién thuy san c6 ti 1& hai
Iong cao nhat 1a 87%.

Ddi véi cac tiéu chi “Lay y kién SV trong Nhan
xét 16p hoc phan biang hinh thic tryc tuyén”,
“Thyc hién kiém tra, giam sat doc lap doi véi viéc
giang day trén 16p”, “T4 chtc bo phan ¢d van hoc
tap chuyén trach va tap trung tai cac don vi dao
tao” va “Té chic hoat dong phét trién ky ning
mém cho SV, ti 1& SV hai long déu twong dbi cao,
tir 65% dén 70%. Diéu ndy cho thdy SV khéng chi
mudn thay doi cach ldy y kién cia nguoi hoc va
tang cuong giam sat giang day hoc phan ma con
mudn hoat dong ¢ van hoc tap hiéu qua hon ciing
nhu dugc bdi dudng cic ky ning hd trg nghé
nghiép. Ciing giébng nhu cac tiéu chi khac, su
chénh léch trong ti 1€ hai long va khéng hai long
gitra c&c nganh Ia khda I6n. SV céc nganh K¥ thuat
xay dung cbng trinh, Tai chinh ngan hang va Ngbn
ngir Anh thudng ¢ ti 1&6 khong hai 1ong cao nhit.
Nguoc lai, SV cdc nganh Sinh hoc va Cong nghé
ché bién thiry san thuong c6 ti 1é khong hai long
thip nhat.

4 KET LUAN

Qua két qua diéu tra SV & cac nganh dao tao
quan trong & cac Khoa, ti 1€ SV hai long véi cac
tiéu chi danh gia CTDT theo HTTC cta Trudng
DHCT tuong ddi cao. Nhimg nhém tiéu chi dat
dugc mirc d6 hai 1ong cao gdbm: 1) tb chirc va quan
1y qua trinh dao tao va 2) giang day, hoc tip va
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danh gia hoc phan. Trong khi d6 nhitng nhom tiéu
chi c6 mirc do hai 1ong thap gom: 1) chuong trinh
dao tao va 2) diéu kién va hoat dong hd trg dao tao.
C6 su khac biét lon vé ti 16 SV khdng hai long vé
cac mit cia CTDT gilra ciAc nganh dao tao. Trong
khi SV cac nganh Ky thuat xay dung cong trinh,
Tai chinh ngan hang, Ngén ngit Anh va Bao vé
thuc vat ¢ ti 1& khong hai 1ong cao d6i véi phan
16n céc tiéu chi, SV cac nganh khac co ti 1€ khéng
hai 1ong lai rat thép.

Phan I6n SV cac nganh dong tinh véi viée ting
s6 tin chi trong CTDT vé cac hoc phan chuyén
nganh, ting thém thoi gian dang ky hoc phan trong
hoc ky chinh cua SV, chon giang vién khi dang ky
hoc phan, t6 chic thi két thic hoc phan tap trung,
t6 chuc hoat dong phat trién ki ning mém cho SV
khi diéu chinh va té chac thuc hién cac CTDT
trong tuong lai.

Bai nghién ctru chua co diéu kién tim hiéu muc
d6 hai long cua SV theo cac nhom dic diém khéc
nhau nhu ndm hoc va hoc lyc. Cac nhom déi twong
khac nhau nay c6 thé cé nhitng nhan dinh khéc
nhau v& HTTC. Hiéu biét vé cac nhom ddi tugng
nay s& gilp viéc t chirc va hoat dong dao tao phu
hop v&i moi dbi twong ngudi hoc. Didu ndy mo ra
huéng cho nhiing nghién ciru tiép theo.
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